ARFASS

QOOOsBrRETAGNE

Le CFA des métiers de I’accompagnement et du soin

ENQUETE DE
SATISFACTION
DES APPRENTIS

SORTANTS
DE FORMATION EN

2024

ARFASS Bretagne - 2 rue Frangois Jacob - 22190 PLERIN www.arfass.org




1 - L'ACCOMPAGNEMENT

DU CFA DE L’ARFASS

Les informations transmises par le CFA sur
les droits et les devoirs des apprentis vous ont semblé :

m Trés satisfaisant m Satisfaisant m Peu satisfaisant = Insatisfaisant

Les informations transmises par le CFA
sur les aides pour les apprentis vous ont semblé :

m Trés satisfaisant m Satisfaisant = Peu satisfaisant = Insatisfaisant

La visite d'installation réalisée par le CFA de I'ARFASS
vous a semblé :

m Trés satisfaisant m Satisfaisant m Peu satisfaisant = Insatisfaisant
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1 - L'ACCOMPAGNEMENT

DU CFA DE L’ARFASS

Le suivi par le CFA de I'ARFASS
tout au long de votre formation vous a semblé :

m Trés satisfaisant m Satisfaisant = Peu satisfaisant = Insatisfaisant

Lors de probleme personnels ou professionnels,
I'écoute du CFA vous semblait-elle :

m Trés satisfaisant m Satisfaisant = Peu satisfaisant = Insatisfaisant
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1 - L'ACCOMPAGNEMENT

DU CFA DE L’ARFASS

Si vous avez rompu votre contrat d'apprentissage,
I'accompagnement du CFA de I'ARFASS vous a semblé :

W Trés satisfaisant M Satisfaisant M Peu satisfaisant

Insatisfaisant Non concerné

10%

Si vous avez une RQTH, I'accompagnement spécifique
proposé par le CFA de I'ARFASS vous a semblé :

m Trés satisfaisant m Satisfaisant m Peu satisfaisant

Insatisfaisant Non concerné
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2 - L'ORGANISATION

DE LA FORMATION
EN CENTRE DE FORMATION

L'alternance UFA / Entreprise / Stage vous a semblé :

m Trés satisfaisant m Satisfaisant mw Peu satisfaisant = Insatisfaisant

La qualité des enseignements
et des intervenants vous a semblé :

m Trés satisfaisant m Satisfaisant m Peu satisfaisant = Insatisfaisant

La qualité des documents remis vous a semblé :

m Trés satisfaisant m Satisfaisant m Peu satisfaisant = insatisfaisant

%
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2 - L'ORGANISATION

DE LA FORMATION
EN CENTRE DE FORMATION

Le suivi administratif par le centre de formation était-il :

m Trés satisfaisant m Satisfaisant m Peu satisfaisant = Insatisfaisant

Lors de problemes personnels ou professionnels,
I'écoute du centre de formation vous semblait-elle :

m Trés satisfaisant m Satisfaisant ® Peu satisfaisant ® Insatisfaisant
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2 - L'ORGANISATION

DE LA FORMATION
EN CENTRE DE FORMATION

La prise en compte de I'expérience acquise en entreprise
dans le contenu des cours était-elle :

m Trés satisfaisant m Satisfaisant m Peu satisfaisant = Insatisfaisant

Le suivi par votre formateur référent en entreprise
et/ou stage vous a semblé :

m Trés satisfaisant m Satisfaisant ® Peu satisfaisant = Insatisfaisant
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3 - LA FORMATION EN ENTREPRISE

L'accueil dans votre entreprise vous a semblé :

m Trés satisfaisant m Satisfaisant ®m Peu satisfaisant » Insatisfaisant

Le positionnement de I'apprenti a été expliqué a I'équipe :
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3 - LA FORMATION EN ENTREPRISE

L'apport de votre maitre d'apprentissage
pour l'apprentissage de votre métier vous a semblé :

m Tres satisfaisant m Satisfaisant m Peu satisfaisant » Insatisfaisant

Le travail confié vous a semblé :

m Trés satisfaisant m Satisfaisant m Peu satisfaisant = Insatisfaisant
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3 - LA FORMATION EN ENTREPRISE

Les relations avec votre maitre d'apprentissage vous ont semblé :

m Trés satisfaisant m Satisfaisant ® Peu satisfaisant ® Insatisfaisant

Les relations avec les autres personnes de I'entreprise
vous ont semblé :

m Trés satisfaisant m Satisfaisant m Peu satisfaisant = Insatisfaisant
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3 - LA FORMATION EN ENTREPRISE

Les taches qui vous ont été confiées étaient en adéquation
avec les cours suivis en centre de formation :

m Tres satisfaisant m Satisfaisant m Peu satisfaisant = Insatisfaisant

Le respect des horaires, des salaires et des congés
vous ont semblé :

m Trés satisfaisant m Satisfaisant m Peu satisfaisant = Insatisfaisant
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4 - APRES L’APPRENTISSAGE

Votre situation
a l'issue du contrat d'apprentissage :

» Embauche dans I'entreprise d'accueil en CDI
m Embauche dans I'entreprise d'accueil en CDD
Embauche en CDI dans une autre entreprise
® Embauche en CDD dans une autre entreprise

Sans suite

m Poursuite d'étude ou autre formation

Ne sait pas
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